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权  利  要  求  书
 

1、基于大数据的人力资源文本信息管理方法，包括： 

获取从多渠道采集的待分析对象的文本数据； 

提取所述文本数据的代表性特征，所述代表性特征基于所述文本数据中

的每个特征的基本信息得到，所述基本信息包括每个特征的编码、频率和长

度； 

对所述代表性特征进行处理以将所述代表性特征转化为另一维度的特

征； 

对处理后的代表性特征进行特征分类和特征分组，所述特征分类用于评

价所述代表性特征的位阶，所述特征分组用于聚类属于相近特征的代表性特

征； 

根据所述代表性特征的特征分组和特征分类的结果，计算待分析对象的

文本数据的特征得分。 

2、根据权利要求 1 所述的基于大数据的人力资源文本信息管理方法，

其中，提取所述文本数据的代表性特征，所述代表性特征基于所述文本数据

中的每个特征的基本信息得到，所述基本信息包括每个特征的编码、频率和

长度，包括： 

采用公式（1）提取所述文本数据的代表性特征： 

𝐷 = ∑
1

𝑁
[𝑓1(𝑤𝑘, 𝑇) ∗ log(𝛿 ∣∣ 𝑤𝑘 ∣∣2+ 𝛾𝑓2(𝑤𝑘))

+
𝑓1(𝑤𝑘 , 𝑇) ∗ √𝛾𝑓2(𝑤𝑘) + 5 ∣∣ 𝑤𝑘 ∣∣2

𝐿(𝑤𝑘 , 𝑇) + 𝐾(𝑤𝑘, 𝑇)
] 

                                                          公式（1） 

其中，𝐷表示代表性特征，T 表示文本数据，𝑤𝑘表示文本数据 T 中的第

k 个分词，𝑓1表示分词编码函数，𝑓2表示分词概率密度函数，𝐿(𝑤𝑘 , 𝑇)表示文

本数据 T 中的第 k 个分词𝑤𝑘的长度，𝐾(𝑤𝑘, 𝑇)表示第 k 个分词𝑤𝑘在文本数据



 2 

T 中出现的次数，𝛾表示分词概率影响因子，𝛿表示第 k 个分词𝑤𝑘的缩放因子，

N 表示文本数据 T 中的分词的总数，∣∣∣∣表示范数符号。 

3、根据权利要求 2 所述的基于大数据的人力资源文本信息管理方法，

其中，对所述代表性特征进行处理以将所述代表性特征转化为另一维度的特

征，包括： 

对所述代表性特征𝐷，采用公式（2）进行处理： 

𝐷1 = ∑ 𝐷 ∗
𝑙𝑜𝑔

𝐷 + √𝐷2 − 4𝜇𝑐
2𝜎

− 𝑎1𝑙𝑜𝑔√𝐷2 + 5𝐷𝑏2

𝑒√𝐷2−4𝜇𝑐 + 𝛼𝑒−𝛽𝐷2
 

                                         公式（2） 

其中，𝐷表示代表性特征，𝐷1表示预处理后的代表性特征，即，另一维

度的特征，𝜇表示代表性特征𝐷的均值，𝜎表示代表性特征𝐷的方差，𝑎1表示

代表性特征𝐷的平滑因子，𝛼表示代表性特征𝐷的正则化因子，𝛽表示代表性

特征𝐷的惩罚因子，𝑏表示代表性特征𝐷的缩放因子，𝑐表示代表性特征𝐷的均

值平滑因子。 

4、根据权利要求 1 所述的基于大数据的人力资源文本信息管理方法，

其中，对处理后的代表性特征进行特征分类和特征分组中的特征分组，包括： 

𝑅1 = ∑ ∣∣ 𝐷1 − 𝑉j ∣∣2 ∗ 𝑙𝑜𝑔
𝐷 + √𝐷2 − 4𝜇𝑐

2𝜎
 

                                                          公式（3） 

其中，𝑅1表示特征分组的结果，𝐷1表示预处理后的代表性特征，即，另

一维度的特征，𝜇表示代表性特征𝐷的均值，𝑉j表示预处理后的代表性特征𝐷1

中的第 j 个中心特征,𝜎表示代表性特征𝐷的方差，𝐷表示代表性特征，∣∣∣∣表示

范数符号，𝑐表示代表性特征𝐷的均值平滑因子。 

5、根据权利要求 1 所述的基于大数据的人力资源文本信息管理方法，

其中，对处理后的代表性特征进行特征分类和特征分组中的特征分类，包括： 
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𝑅2 = ∑
𝐷1𝑤𝑘

√∣∣ 𝑤𝑘 ∣∣2+ 𝜀
+ 𝑝𝑖

𝐷1𝜃𝑖

∣∣ 𝐷1 ∣∣∗∣∣ 𝜃𝑖 ∣∣
 𝑙𝑜𝑔√𝐷1

2 − 𝐷𝑏2 

                                              公式（4） 

其中，𝑅2表示特征分类的结果，𝐷1表示预处理后的代表性特征，即，另

一维度的特征，𝑏表示代表性特征𝐷的缩放因子，∣∣∣∣表示范数符号，𝑤𝑘表示

文本数据 T 中的第 k 个分词，𝑝𝑖表示预处理后的代表性特征𝐷1中的第 i 个特

征的权重因子，𝜀表示预处理后的代表性特征𝐷1的惩罚因子，𝜃𝑖表示预处理

后的代表性特征𝐷1中的第 i 个特征的缩放因子。 

6、根据权利要求 1 所述的基于大数据的人力资源文本信息管理方法，

其中，根据所述代表性特征的特征分组和特征分类的结果，计算待分析对象

的文本数据的特征得分，包括： 

采用公式（5）计算所述待分析对象的特征得分： 

𝑅 =
𝜏1𝑒𝑋1𝑅1 + 𝜏2𝑒𝑋2𝑅2

𝜏3 + 𝜏4(∣∣ 𝑅1 ∣∣2+∣∣ 𝑅2 ∣∣2)
 

                                    公式（5） 

其中，𝑅表示特征得分，𝑅1表示特征分组的结果，𝑅2表示特征分类的结

果，𝑋1表示特征得分的结果𝑅1的权重影响因子，𝑋2表示特征分组的结果𝑅2的

权重影响因子，𝜏1表示特征得分的结果𝑅1的特征缩放系数，𝜏2表示特征分组

的结果𝑅2的特征缩放系数，𝜏3, 𝜏4表示特征调节因子。 

7、根据权利要求 1-6 中任一项所述的基于大数据的人力资源文本信息

管理方法，其中，在根据所述代表性特征的特征分组和特征分类的结果，计

算待分析对象的特征得分之后，所述基于大数据的人力资源文本信息管理方

法还包括： 

将所述待分析对象的特征得分推送至分析用户。 

8、根据权利要求 1-6 中任一项所述的基于大数据的人力资源文本信息

管理方法，其中，在提取所述文本信息的代表性特征的步骤之前，所述基于
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大数据的人力资源文本信息管理方法还包括： 

对所述文本数据进行数据清洗。 

9、基于大数据的人力资源文本信息管理装置，包括： 

存储器，所述存储器被配置成存储指令；以及 

处理器，所述处理器被配置成从所述存储器调用所述指令，以执行根据

权利要求 1-8 中任一项所述的基于大数据的人力资源文本信息管理方法。 

10、介质，所述介质上存储有指令，所述指令用于使得机器执行根据权

利要求 1-8 中任一项所述的基于大数据的人力资源文本信息管理方法。 


